Bon
N”Secours COMPTE RENDU DE LA REUNION DU

CONSEIL DE LA VIE SOCTALE
Du vendredi 6 septembre 2024

Litaient présents :

Résidents : madame BOULLE, madame FAURE, monsieur HALLOUIN,

Personnels : monsieur GUINAMARD, madame LESOURD, madame BELLANGER, madame SIONNEAU,
madame LAFFIAC, madame CHAVIGNY,

Pour la congrégation : Sceur Odile ROYER,

Association de gestion : monsieur FLEURY, madame LEMPERNESSE,
Représentants extérieurs : monsieur HASLE,

Bénévoles : madame JOLY, madame GUERIN,

Invités : monsieur GANGA administrateur, madame BATAILLE et madame MEURICE habitante du
béguinage, monsieur HERVET résident pavillon Notre Dame de Lourdes, madame CHERAMY
résidente pavillon Bon Secours

Etaient excusés : madame ORTMANS, madame MONTREUIL, madame VIRMOUX, Sceur Noelia,
madame TORTE, madame JANSSEN, madame GOUJON, madame VAUDEVIRE, madame DOURNES,
madame de THOURY,

A 14 heures 30, ouverture de la séance

Ordre du jour :

v’ Organisation du CVS

Approbation du compte rendu du 7 juin 2024
Compte rendu de la réunion du vendredi 7 juin validé
Les représentants des familles demandent 2 avoir le compte rendu avant diffusion.
Aprés discussion, il est décidé que le compte rendu, €crit par la chargée d’accueil puis vu par le
directeur et la présidente sera présenté & chaque conseil pour le valider.

Elections, représentants
Nous organisons prochainement les élections des représentants. Nous avons besoin d’un titulaire et
d’un suppléant par pavillon et d’un titulaire et d’un suppléant par famille. Nous avons invité des
habitants du béguinage, qui pour le moment reste « invités » tant que le réglement de
fonctionnement du Conseil de la Vie Sociale n’est pas modifié et que les €lections ne sont pas
réalisées.

Registre de plaintes et réclamations
Nous n’avons pas eu de nouvelle plainte écrite sur le registre.
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Contrat de séjour : ajout du Projet d’ Accueil Personnalisé
Quatre nouveaux points ont été ajoutés sur le contrat de s&jour récemment.
Article 7 - point 7.4 : Prestations de vie sociale, chaque résident dispose d’un projet
d’accompagnement personnalisé dés son arrivée.

Article 10 — Libert¢ d’aller et venir, il n’y a pas de systéme de fermeture la journée, chaque résident
est libre de circuler dans et hors établissement, i
Aujourd’hui 3 résidents avec accord médical ont un systéme d’appel anti fugue.

Article 14 — Droit & I'image, pour le dossier de soin du résident et pour les animations des
photographies sont susceptible d’étre utilisées.

Article 19 — Responsabilité générales, ’EHPAD est assuré. Le contrat contient une franchise
d’indemnisation, impliquant un reste & charge pour le résident en cas de partage de responsabilité,

Nous réaliserons un avenant aux anciens contrats.

v’ Vie Sociale

Eté 2024, sorties et rencontres
Pas de fortes chaleurs pour annuler les pique-niques. Quelques repas en salle Saint J oseph a cause
des intempéries de pluie.

24 Septembre, déjeuner avec les lycéens de Saint Joseph
Nous accueillerons 3 classes du lycée professionnel pour le déjeuner du 24 septembre, 1 classe dans
chaque pavillon,

Semaine Bleue
La Semaine Bleue 2024 se déroulera du 30 septembre au 6 octobre 2024. Le théme de cetie annde
"Bouger ensemble. .. pour entretenir la flamme !"

Vie active de quartier, déjeuner et sophrologie, conférence des financeurs
Déjeuner : Dans le cadre de la vie active de quartier, nous accueillons en salle 3 manger des habitants
du quartier qui souhaitent partager un déjeuner avec les résidents. L’objectif est de bénéficier de
notre qualité de menu, de rompre la solitude et de découvrir la vie au Bon Secours pour 12€.
Nous n’avons pas de canal de diffision mis 2 part des affichages en interne.

Sophrologie : Chaque 4*™ mardi du mois de 14 & 15 heures, salle Saint J oseph en petit comité de 7 &
8 personnes, ouvert aux personnes extérieures. Et les ler et 3éme vendredis du mois pour les
habitants du béguinage de 17h30 & 18h30. Ces séances sont en plus de la séance du début de mois
pour les résidents.

Animation assurée avec le partenaire Parenthése.

Table de ping-pong : trés prochainement installée dans le jardin.
Cette action est faite avec le soutien de la conférence des financeurs, dont nos deux partenaires
principaux : le Conseil Départemental et I’ Agence Régionale de Santé.
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v Communauté, Petite Unité de Vie Blois, Béguinage :

PUV, conventions hopital et HAD, groupe de parole
Convention signée entre la petite unité de vie Bon Secours et I’hdpital pour bénéficier de
’ensemble des services de ["hdpital de Blois si besoin. Convention aussi avec I"HAD pour
I'infirmier de nuit.

24 Octobre, fétons la congrégation avec unité des Chrétiens
Le 24 octobre, sera célébrée une cérémonie a 17h a la chapelle animée avec les protestants. Un
verre sera servi a I’issue de la cérémonie ainsi qu’une réunion salle Saint Joseph en étude biblique.

Béguinage

Béatrice prend la parole en voulant mettre & I’honneur les habitants qui, comme ils ’avaient choisi
en venant habiter ici, participent activement 2 la vie sociale des maisons du béguinage. Chacun
avec ses talents sait animer, partager, donner du temps.

Un remerciement particulier pour le fleurissement des cours, créé et entretenu tout 1’été par les
habitantes. Ils ont su créer une vie de voisinage en organisant des activités entre eux : anniversaire,
repas au jardin...et certains sont surpris et émerveillés de cette ambiance qu’ils n’avaient pas
imaging.

Aujourd’hui il reste & louer 2 appartements T4 et un T3.

La parole est donnée aux deux invitées.

Nous avons le témoignage de madame Meurice venue séjourner temporairement dans la maison du
Bon Secours au pavillon Sacré Ceeur.

Elle remercie les personnels pour I’accueil, la patience et le dévouement, en citant des exemples. Elle
insiste et se dit :« Eblouie par la gentillesse du personnel ». Exemples : Une personnalisation pour
chaque question posée « madame X potage 1égumes ou asperge ? dans un bol ou dans une assiette
creuse 7 » des phrases répétées par le nombre de résidents.

Madame Bataille connait 1’établissement depuis 1990, elle affirme que les repas ont toujours été
renommes.

Mais évoque aujourd’hui sa place au béguinage, de 1’entraide enire habitants, des moments de
partage pour féter les anniversaires du Mois, les frites du mercredi comme les résidents 111!

v Gestion de Pétablissement :

CPOM
L’accueil Parkinson n’avance pas, nous n’avons pas recu le compte rendu de la réunion du 17 juin
2024. Nous n’avons eu que des promesses verbales,
Le conseil d’administration a une réunion le 24 septembre et convie I’ ARS 2 cette réunion
Suite a la réunion du CVS, un mail annonce la mise en place sur la région d’un accueil dédié
Parkinson en 2025.

Evaluation Janvier 2025
Nous sommes accompagnés par le réseau Adéodat particuliérement par Guillaume PAINAU pour
préparer au mieux cette évaluation externe. Nous devons nous préparer pour répondre au mieux a
leurs questions et apporter a nos réponses des preuves (documents, I’affichage).
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Accueil spécifique, personnes atteintes de la maladie de Parkinson

Les résidents malades Parkinson n’ont plus de soins en unité spécialisée. Tous les résidents ont un
suivi identique avec un projet d’accompagnement personnalisé et un projet de soins adaptés a leurs
attentes et besoins.

v" Questions diverses :

Projet d’ Accompagnement Personnalisé :
Nous réalisons deux Projets d’ Accompagnement Personnalisé chaque semaine, dés Octobre nous
serons a jour (seuls, 6 résidents ont un retard dans la création de leur PAP).

Les cours mal aisées pour personnes a mobilité réduite :

Voici le lien internet avec les futurs travaux des maisons du Bon Secours :
https://www.maisonsdubonsecours.fi/assets/pdf/soutien/Projet-invest.pdf

Vous pouvez retrouver en page 13 les modifications et le colit pour I’amélioration des cours :
Reprise des réseaux, aménagement d’une passerelle entre Notre Dame de Lourdes et Sacré Coeur,
faciliter les circulations Cofit total = 110 000 €

Nous sommes en recherche de financement.

Personnel manquant la nuit :
Une organisation en interne est mise en place pour gérer au mieux les absences.
Chaque nuit il y a deux aides-soignants et deux agents de service hospitalier avec un SSIAP.

Les résidents souhaiteraient la facture avant que le prélévement soit effectué :

Cela était impossible pour nous a ce jour de fonctionner comme cela car nos factures sont éditées
acquittées. Nous allons réorganiser de fagon a ce que les factures soient éditées non acquittées.
Et chaque début d’année vous aurez un récapitulatif du montant & déclarer pour votre déclaration
d’imp0ts qui approuve le montant versé a ’EHPAD.

Congé maternité non remplacé :

Trés compliqué de remplacer pour les métiers paramédicaux. L’Ergothérapeute fut non remplacée en
congé parental sur plusieurs mois. A son retour nous avons eu la chance d’une candidature
disponible sur le mois d’Aofit 2024,

Nous avons eu un recrutement d’une nouvelle kinésithérapeute qui a débuté en septembre. Présente
le mardi et jeudi.

Le poste d’animatrice a temps partiel pour 122 résidents :

Depuis septembre 1’animatrice augmentera chaque mois sont temps de travail de +10%.

Les aides-soignants ont un temps dédi€ a la vie sociale et I’animation dans leurs plannings. C’est le
choix de notre établissement de favoriser ’accés a la vie sociale pour tous.

La prochaine réunion est prévue le
Vendredi 22 novembre 2024 a 14h30.

Madame FAURE, Présidente
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