NZPUV BON
SECOURS

Petite Unité de Vie
Maison Charles de Blois

18 rue d’Alsace et de Lorraine
41000 Blois

Livret du benevole

Pour joindre 1’établissement, composez-le :

Téléphone : 02 54 46 32 40

Site Internet : wwwmaisonsdubonsecours.fr
Mail: puvblois@maisonsbonsecours. fr



Madame, Mademoiselle, Monsieur,

Vous arrivez a la Petit Unite de Vie PUV, des Maisons du Bon Secours, pour y
étre bénévole, soyez remercié(e).
A votre service, disponibles et attentifs a vos attentes, nous avons pour priorité de
vous assurer tout au long de votre action bénévole, un accompagnement de qualite.
Ce livret d’accueil a été congu a votre intention. Il a pour objet de mettre en relief
les valeurs et principes guidant votre engagement bénévole aupres des residents.
Nous espérons qu il vous donnera toutes les informations dont vous auriez besoin.
1l est impératif que vous soyez en accord avec ce document avant toute action.

Nous vous souhaitons un agréable moment aupres des résidents et de [’équipe.

Monseigneur Philippe VERRIER,
Supérieur de Communauté

Thomas GUINAMARD,
Directeur d’établissement




LES LIEUX

Un lieu dédié a ’information
Dans le hall de la maison, vous trouverez des affichages des manifestations,
c¢lébrations ou autres activités.

Un salon est a votre disposition pres du bureau administratif, vous pourrez y
retrouver le journal du jour, des quotidiens, des jeux de société.

Des animations sont proposées par des personnels formés, le programme est a
votre disposition en affichage, ou en version papier. Vous pouvez vous joindre a
ces activites.

Un parc arboré vous permet les promenades et gofiters en toute tranquillite.

Le lycée professionnel « La Providence » a proximité, permet également
d’associer des lycéens a notre programme d’animations, ou a des temps dédiés.

Les instances des établissements

Le groupe de parole

Le groupe se réunit tous les 2 mois, chacun est libre d’y participer.
Il se compose de :

Résidents de la maison

Familles, tuteurs, bénévoles

Les personnels de la maison

L’infirmiere référente de la maison

Le Supérieur de la Communauté

Le directeur de 1’établissement.

La Gouvernante et/ ou I’ infirmiere coordinatrice

Ses prérogatives comprennent :
L’avis sur I’organisation de 1’établissement :
(investissements, personnels, prévisions).
Le respect des libertes des résidents.
La participation a la vie sociale et spirituelle



L’association BON SECOURS de Paris assure la gestion avec des
administrateurs bénévoles. Leur mission est de faire perdurer les ceuvres de la
congrégation du Bon Secours.

Le comité éthique. Le personnel de 1’établissement participe aux travaux de la

cellule éthique des maisons de Bon Secours. Leur travaux sont menés en relation
avec le comit¢ ¢thique ADEODAT.

La charte des droits et libertés de la personne accueillie
La charte locale de bientraitance ADEODAT

Annexée a ce livret, ces chartes sont la garantie d’un accueil répondant aux
exigences réglementaires et a la charte éthique de notre fédération ADEODAT.

Le séjour des résidents
Repas

Ils sont servis en salle a manger (ou en chambre sur prescription médicale), aux
heures suivantes :

Le petit déjeuner de 7 h 30 a 10h

Le déjeuner a 12h

Le diner a 18 h 45
Les repas sont préparés et servis sur place.

Les résidents peuvent inviter et recevoir familles et amis. En tant que bénévole,
vous pouvez en profiter.

Le repas est servi en salle a manger sur inscription 48 h avant, aupres des
personnels, sur demande et moyennant un prix de 12 € par personne.
Visites
Les wvisites sont autoris€ées tous les jours, sans limitation d’horaires.
Toutefois, nous les déconseillons le matin, pour la tranquillité des résidents et

le soir apres 20 heures.

A votre arrivée, merci de vous présenter a I’équipe présente.



Organisation de la vie religieuse

Des interventions ponctuelles sur différentes thématiques culturelles ou
spirituelles.

Supérieur de la Communauté : Pére Philippe VERRIER

Dans la chapelle :

Tous les matins a 10h50 : office de tierce

En semaine a 11h : messe du jour

Tous les dimanches et jour de fétes : messe a 10h30, tierce a 10h20

A Doratoire :

Tous les apres-midi

a 18h20 : office des vépres

Tous les vendredis de 17h50 a 18h20 : exposition du Saint Sacrement/ Adoration

Présentation

Vous ne connaissez pas lhistoire de la maison Charles de Blois,
Demandez le livret d’accueil

Personnels

Une ¢quipe pluridisciplinaire participe jour et nuit au service donné aux
résidents. Ceux-ci sont des professionnels formes.

La singularité de notre action implique chez chacun d’eux un engagement
fort. Ils connaissent les résidents.

N’hésitez pas a les écouter, a leur faire confiance.
Une mfirmiere référente est a votre écoute.

Vie sociale
L’¢tablissement porte une réelle attention a offrir aux résidents une ambiance

familiale et ouverte sur I’extérieur.
Votre participation est primordiale dans le quotidien des résidents.

Vous étes les bienvenus pour les accompagner.



A votre disposition :
- Chaque jour : la Nouvelle République et La Croix
- Chaque semaine : La Renaissance du Loir et Cher
- Un poste de télévision

Chaque saison est rythmée par des sorties particulieres (sorties au marche,
temps partages avec les résidents du Bon Secours Venddme, échanges avec des
¢léves du college ou lycee de proximite, scouts, pique nique, pelerinage,...)

La proximité de la maison diocésaine permet de participer aux activités
proposees.

Les « amis de Charles de Blois », groupe de bénévoles qui entoure les
résidents, proposent de nombreux temps d’échanges.

Les disponibilités des bénévoles sont affichées sur le panneau d’information
dans I’entrée.

Votre engagement

Les personnes que vous rencontrez sont des personnes, avant d’étre des
personnes agées. Vous vous engagez a respecter chacun, son histoire, ses
droits, ses choix et a ne pas porter de jugement, en restant discret sur ce que
vous pouvez connaitre de la personne.

Votre action se doit d’étre sérieuse, appropriée, réfléchie, responsable. C’est
pourquoi ce livret commence en vous proposant notre aide : vous pouvez
questionner, vous former. Les rencontres entre bénévoles et interlocuteurs sont
indispensables et participent a votre action. Votre participation se fait en €quipe,
méme si vous €tes parfois seul avec des personnes.

Au vu de la diversité des animations présentées, vous avez bien entendu le
choix de vous engager dans celles qui vous conviennent le mieux, ou d’en instaurer
de nouvelles.

Votre action complete celle des professionnels. En aucun cas vous ne
pouvez les remplacer ou prendre des décisions a leur place.

Vous étes bénévoles, demandez votre badge !

SOYEZ LES BIENVENUS !



Mes notes :



